
EXPERTISE

Bénéficiez de l’expérience 

transfrontalière nécessaire 

à votre réussite.

Livraison en temps 

voulu et sans 

exception au nord 

de la frontière

services canadiens



Con-way Freight délivre l’excellence 
transfrontalière.
Pour vos expéditions à destination et en provenance du Canada, vous 
pouvez faire confi ance aux mêmes performances fi ables, aux professionnels 
expérimentés et à l’excellence du service que vous attendez de 
Con-way Freight : 

•  10 points de passage différents de la frontière entre les États-Unis
et le Canada

•  des durées de transit plus courtes à partir du plus grand réseau unique
d’Amérique du Nord

•  des formalités douanières simplifi ées et la confi ance de travailler avec votre
propre courtier en douanes

•  une livraison simplifi ée à votre destination fi nale de chaque côté de la frontière

•  un passage frontalier plus effi cace grâce à nos certifi cations CSA, PIP et C-TPAT

Réservez votre prochaine expédition réussie dès aujourd’hui — 
c’est facile. Il suffi t de visiter notre site Internet pour trouver le 
centre de services le plus proche à www.con-way.com/freight/
servicecenterlocator.

Outils en ligne pour 
une meilleure visibilité 
transfrontalière.

  Con-way Freight propose à ses clients des outils en ligne innovants 
qui améliorent l’accès par le client et sa satisfaction. Vous pouvez les 
utiliser pour simplifi er votre processus et améliorer le déroulement 
des opérations — ce qui vous procure davantage de visibilité pour 
une plus grande tranquillité d’esprit et des informations sur le 
statut des expéditions. Notre gamme complète d’outils en ligne 
comprend de nombreuses fonctions qui permettent d’économiser 
du temps, dont :

•  les demandes électroniques de prise en charge et les
connaissements électroniques (eBOL)

•  les rapports d’exécution dans les délais, la notifi cation par courriel
des livraisons et les manifestes d’expédition

•  des copies à la demande des factures de transport et des factures
électroniques

 Les utilisateurs inscrits bénéfi cient aussi de formulaires de 
demande de prise en charge préalablement remplis, d’un suivi et 
d’une facturation électronique améliorés, ce qui vous permet 
de travailler encore plus rapidement. Pour vous inscrire, rendez-
vous à www.con-way.com/freight/register.

Vous expédiez avec Con-way Freight pour un service fi able et une livraison dans les 
délais. Quand vous avez besoin d’une garantie de livraison en temps voulu de votre 
expédition, le service Guaranteed de Con-way Freight est à votre disposition; mais 
saviez-vous que notre service Guaranteed est également disponible à destination 
et en provenance du Canada? Ainsi, quand vous avez besoin du service Guaranteed 
à destination et en provenance du Canada, n’ayez aucun souci.

* Consultez le site Internet pour les conditions complètes.

Demandez-nous des détails au sujet du service 
Guaranteed de Con-way Freight. Avec le service 
Guaranteed, votre fret est livré à temps — 
ou à nos frais.*

Ainsi, quand vous recherchez une performance fi able, des durées de 
transit plus courtes et un service excellent, choisissez Con-way Freight. 
Notre expérience au Canada, notre service professionnel et personnel 
et notre expertise en formalités douanières vous procurent une 
expédition sans ennui au nord et au sud de la frontière.

Passages frontaliers 
de Con-way Freight 

Bureau américain  Bureau canadien

Blaine, WA  >  Vancouver, BC

Sweetgrass, MT  >  Coutts, AB

Portal, ND  >  N. Portal, SK

Pembina, ND  >  Emerson, MB

Grand Portage, MN > Pigeon River, ON

Port Huron, MI > Sarnia, ON

Detroit, MI > Windsor, ON

Buffalo, NY > Niagara Falls, ON

Champlain, NY > Lacolle, QC

Calais, ME > St. Stephen, NB

Avec 10 points d’entrée à la frontière canadienne, 
Con-way Freight délivre un réseau plus rapide à 
destination et en provenance du Canada. Notre 
expertise en formalités douanières et plus de 
15 ans de service au Canada vous fournissent un 
avantage concurrentiel dans tout le pays.

Trouvez tous les documents dont vous 
avez besoin à www.con-way.com/
freight/canada.

En plus d’une couverture complète, Con-way Freight-Canada délivre le même service personnel et la fi abilité que les clients 
sont en droit d’attendre du leader du secteur. Les clients qui effectuent des envois à destination et en provenance du Canada 
avec Con-way bénéfi cient des avantages suivants :

•  Réactivité — des professionnels les meilleurs de leur 
catégorie proposent un service local et personnel qui 
donne au client des réponses rapides et des solutions aux 
problèmes — à la frontière et au-delà

•  Expérience — le passé bien établi de Con-way Freight au
Canada sur plus de 15 ans permet aux clients de relever
tous les défi s

•  Visibilité — des technologies de pointe fournissent aux
clients une visibilité complète de leurs expéditions afi n
de préserver leur tranquillité d’esprit

•  Efficacité — 95 % de toutes les expéditions Con-way Freight
sont dédouanées à la frontière en raison de notre traitement
proactif des documents qui fait économiser du temps de
l’argent aux clients

•  Expertise — tous les employés de Con-way Freight-Canada
reçoivent une formation sur les prescriptions douanières
afi n de permettre aux expéditions des clients de passer
rapidement la frontière
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